Numer zapytania Z91/7/1

Tytut zapytania $zkolen|e ldIa pracownl|kow Agenta F!rmly Inwestycyjnej - Sprzedaz produktéw
inwestycyjnych zgodnie z wymogami MiFID Il
Kupiec prowadzacy: Gajewski, Karol

Osoba kontaktowa w sprawach Mydlarska, Elzbieta

merytorycznych:
Data ztozenia: 2024-10-14 12:03:43
Waluta: PLN

TERMINY W ZAPYTANIU

Data i godzina rozpoczecia

. . 2024-10-14 12:05:00
przyjmowania ofert:

Data i godzina zakonczenia

przyjmowania ofert: 2024-10-28 12:00:00

Termin zadawania pytan (do

kiedy?): 2024-10-28 12:00:00

Zatgczniki tak

Tresc¢ zapytania
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Bank Ochrony Srodowiska S.A. (zwany dalej ,Bankiem”) z siedzibg w Warszawie, ul. Zelazna 32, 00-832
Warszawa, zaprasza do ztozenia oferty na przeprowadzenie szkolenia dla pracownikéw Agenta Firmy
Inwestycyjnej - Sprzedaz produktéw inwestycyjnych zgodnie z wymogami MiFID Il zgodnie z zatagczonym OPZ i
projektem umowy.

Wymagania podmiotowe:

1. Jakos¢ przedstawionej oferty i odpowiedz na zapytanie ofertowe

e Przejrzystosc i kompletnos¢ oferty - oferta powinna zawierac¢ doktadny opis programu szkolenia, jego
celéw, metod, czasu trwania, kosztéw, informacje o sposobie oceny wynikéw szkolenia oraz kwalifikacji
prowadzgcych.

e W sektorze bankowosci i inwestycji kluczowe sg umiejetnosci komunikacyjne oraz odpowiednie podejscie
do klienta. Firma szkoleniowa powinna oferowa¢ moduty zwigzane z rozwijaniem tych kompetencji,
uwzgledniajac specyfike komunikacji z klientem inwestycyjnym, rozumienie jego potrzeb oraz budowanie
zaufania.

o Personalizacja oferty - Wazne jest, aby firma szkoleniowa wykazata sie zrozumieniem potrzeb
szkoleniowych. Oferta powinna by¢ dostosowana do specyficznych wymagan firmy inwestycyjnej i jej
pracownikéw, a nie by¢ standardowym, ,szablonowym” dokumentem.

e Dostepnosc trenerdéw - W ofercie powinna by¢ jasno okreslona dostepnos¢ konkretnych treneréw na
wskazany w opisie przedmiotu zamdwienia termin pazdziernik - poczatek grudnia 2024 r., aby zapewnic¢,
ze doswiadczeni specjalisci beda dostepni. Wymagamy BIO Trenera.2

1. Doswiadczenie w prowadzeniu warsztatéw dla sektora finansowego

e Firma szkoleniowa powinna mie¢ udokumentowane doswiadczenie w prowadzeniu tego typu warsztatow w
ciggu ostatnich 2 lat dla firm z branzy finansowej i inwestycyjnej, w tym dla bankdw i instytucji
finansowych. To zapewni, Ze trenerzy beda rozumiec specyfike pracy w sektorze oraz jego regulacje.

W celu dokonania petnej oceny, Zamawiajgcy prosi o przedstawienie BIO Treneroéw, ktére powinno
zawierac szczegétowe informacje na temat:

liczby przeprowadzonych szkoleh o zblizonej tematyce,
specjalizacji i zgodnosci kompetencji trenera z tematyka szkolenia
okresu aktywnosci zawodowej jako trener,

kluczowych tematéw szkoleh prowadzonych przez trenera,
instytucji i branz, dla ktérych byty prowadzone szkolenia.

O O 0o o o

BIO powinno by¢ sformutowane w sposéb umozliwiajacy petng ocene doswiadczenia trenera w kontekscie
powyzszych wymagan.

Do sktadanej oferty prosze dotaczyc:

1) dokumenty potwierdzajgce przeprowadzenie szkoleh / warsztatéw o tozsamej tematyce zwigzanej z
przedmiotem zaméwienia dla firm z branzy finansowej i inwestycyjnej, w tym dla bankéw i instytucji finansowych

2) BIO Treneréw zgodnie z informacjg powyze;.

3) opis programu szkolenia, jego celéw, metod, czasu trwania, kosztéw, informacje o sposobie oceny wynikéw
szkolenia oraz kwalifikacji prowadzacych.

LISTA ZALACZNIKOW

Lp. Dokumenty
Standardy postepowania dla dostawcéw Banku Ochrony Srodowiska S_A_.pdf

Zasady obowiazujgce Dostawcéw w Postepowaniach zakupowych.pdf

DRAFT_Umowa_Szkolenie_dla pracownikéw Agenta Firmy Inwestycyjnej.docx

ol B I

Opisprzedmiotuzamowienia_szkolenie_sprzedazproduktowinwestycyjnychzgodniezwymogamiMiFIDIl.docx
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PRODUKTY

Lp. Produkt Indeks/Nr lloéé Jednpstka Kategoria
produktu miary zakupowa

Szkolenie dla pracownikéw Agenta
1. Firmy Inwestycyjnej - Sprzedaz 1 ustuga Sskolenia

produktéw inwestycyjnych zgodnie z
wymogami MiFID Il

KRYTERIA FORMALNE (WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU):

Lp. Kryterium
1. Termin ptatnosci: 30 dni

2. Miejsce dostawy: siedziba

3. Koszt transportu: po stronie dostawcy

Oswiadczamy, ze posiadamy niezbedne zdolnosci techniczne i zawodowe do zrealizowania ustugi, w
4. szczegolnosci wiedze i doswiadczenie oraz dysponujemy potencjatem technicznym i odpowiednimi
pracownikami

5. Oswiadczamy, ze znajdujemy sie w sytuacji ekonomiczno-finansowej zapewniajgcej wykonanie ustugi

Oéwiadczgmy, ze zobowigzujemy sie do przestrzegania ,Standardéw postepowania dla dostawcéw Banku
Ochrony Srodowiska S.A.”

7. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni

DODATKOWE PYTANIA DO OFERTY

Lp. Pytanie
1. Realizacja szkolenia w terminie pazdziernik - poczatek grudnia 2024 r.

Oswiadczamy, ze w ciggu ostatnich 2 lat przeprowadziliSmy szkolenia / warsztaty dla firm z branzy
2. finansowej i inwestycyjnej, w tym dla bankdw i instytucji finansowych. W zatgczeniu przekazujemy
dokumenty potwierdzajgce realizacje szkoleh / warsztatow.

e w ramach $wiadczenia przedmiotowej ustugi na rzecz Banku korzysta¢ bedziemy z zewnetrznej ustugi
chmury obliczeniowej, do ktérej ma zastosowanie Komunikat UKNF dotyczgcy przetwarzania przez
podmioty nadzorowane informacji w chmurze obliczeniowej publicznej lub hybrydowej z dnia 23 stycznia
2020 r. (TAK / NIE)

e w ramach przedmiotu umowy bedziemy dostarcza¢ na rzecz Banku ustuge chmurowg, do ktérej ma
4. zastosowanie Komunikat UKNF dotyczacy przetwarzania przez podmioty nadzorowane informacji w
chmurze obliczeniowej publicznej lub hybrydowej z dnia 23 stycznia 2020 r. (TAK / NIE)

SKEADANIE OFERT

Zezwdl na sktadanie ofert czesciowych nie
Zezwél na sktadanie ofert na zamienniki nie
Zezwol na dodatkowe uwagi do produktéw nie
Zezwol na korygowanie ofert do momentu zakonczenia przyjmowania ofert tak

Zezwdl na sktadanie ofert w przypadku braku spetniania kryteriéw formalnych nie

Zezwodl na sktadanie ofert w innych walutach nie
Zezwol na sktadanie ofert na inne ilosci nie
Zezwodl na sktadanie ofert wariantowych nie
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