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RFI - Obstuga wptatomatoéw i kart

Dogonska, Monika

Wisdniewski, Marcin
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2025-04-28 17:10:00
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Szanowni Panstwo,

Bank jest zainteresowany pozyskaniem informacji w ramach dostarczenia, instalacji obstugi recycleréw w
placéwkach banku oraz kompleksowa obstuga kart ptatniczych.

Szczego6ty dotyczace wymagan Banku ponizej:

Opis:

1. Recyclery w oddziatach banku wraz z kompleksowym montazem umozliwiajgcych obstuge zgodnie z
wymogami ustawy o dostepnosci oraz zapewnienie obstugi klientéw BOS we wszystkich urzadzeniach sieci
wtasnej.

Preferowane bedzie oszacowanie:

a) Optaty za korzystanie z bankomatéw z funkcjg wptatomatu (optata za strumien wptat i wyptat oraz
ewentualnie inne, w tym wdrozeniowe)

b) Optaty za urzadzenia w placéwkach Banku (bankomaty z funkcja wptatomatu)

c) Szacunkowy czas wdrozenia w miesigcach

Szacunki te beda mogty ulec doprecyzowaniu w ramach pdéZniejszej komunikacji wyjasniajgcej.

2. Kompleksowa obstuga catego portfela kart ptatniczych (debetowych i kredytowych) dla wszystkich
segmentow klientéw (detalicznych i biznesowych), z zakresie technicznym, operacyjnym, zwigzanym z
bezpieczenstwem oraz wsparciem klientéw.

Preferowane bedzie oszacowanie:

a) Optaty w zakresie kompleksowej obstugi kart debetowych i kart kredytowych.

b) Szacunkowy czas wdrozenia rozpoczecia wydawnictwa kart.

Szacunki te beda mogty ulec doprecyzowaniu w ramach pdzniejszej komunikacji wyjasniajacej.

Bank dopuszcza sktadanie ofert czesciowych, tj. osobno na ustugi wymienione w punkcie 1i 2
powyzej.

3. OdeW|edz na RFI powmna uwzgledmac zacunkowe koszty uruchom|en|a pro jektu osobno dla Qunktu 1i2
k

informacje o koszcie jednostkowym np. stawke za 1 rbh.
4. Konieczna integracja z systemem gtéwnym banku (DEF 3000 Asseco)

5. Konieczna integracja z systemami bankowosci elektronicznej (CBP i CEB Asseco)
6. Systemy spetnia¢ beda wymogi certyfikacji KNF dotyczace rozwigzan chmurowych (jesli beda stosowane)

Uzyskane w ramach RFl informacje postuzg do wypracowania decyzji kierunkowych oraz zdefiniowania
ostatecznych oczekiwan Banku.

Bank zastrzega sobie prawo do mozliwosci oméwienia nadestanej odpowiedzi na RFI z wybranymi dostawcami.
Przeprowadzenie RFI nie rodzi po stronie Banku obowigzku przeprowadzenia postepowania zakupowego w
zakresie przedmiotu zakupu objetego zakresem RFI.

Informacje zawarte w niniejszym RFlI moga by¢ wykorzystane jedynie zgodnie z ich przeznaczeniem, tj. w
celu przygotowania zapytania ofertowego (RFP).

Pozdrawiam,

Monika Dogonska

Menedzer ds. Zakupoéw

Departament Analityki Kosztéw, Zakupdéw i Administracji
K: +48 515 111 640

LISTA ZALACZNIKOW

Lp. Dokumenty
1. Standardy postepowania dla dostawcéw Banku Ochrony Srodowiska S_A _.pdf

2. Zasady obowiazujgce Dostawcéw w Postepowaniach zakupowych.pdf

3. Odpowiedzi na pytania_RFI - Obstuga wptatomatéw i kart.pdf
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PRODUKTY

Lp. Produkt Indeks/Nr lloéé Jednpstka Kategoria

produktu miary zakupowa
1. obstuga bankomatéw i wptatomatéw 1 ustuga Bankomaty
2. obstuga kart 1 ustuga Bankomaty

KRYTERIA FORMALNE (WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU):

Lp. Kryterium

Oswiadczamy, ze posiadamy niezbedne zdolnosci techniczne i zawodowe do zrealizowania ustugi, w
1. szczegdblnosci wiedze i doswiadczenie oraz dysponujemy potencjatem technicznym i odpowiednimi
pracownikami

2. Oswiadczamy, ze znajdujemy sie w sytuacji ekonomiczno-finansowej zapewniajgcej wykonanie ustugi

Os',wiadczgamy, ze zobowigzujemy sie do przestrzegania ,Standardéw postepowania dla dostawcéw Banku
Ochrony Srodowiska S.A.”

4. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni

DODATKOWE PYTANIA DO OFERTY

Lp. Pytanie
Brak pozycji

SKEADANIE OFERT

Zezwdl na sktadanie ofert czesciowych tak
Zezwdl na sktadanie ofert na zamienniki nie
Zezwol na dodatkowe uwagi do produktéw nie
Zezwdl na korygowanie ofert do momentu zakonczenia przyjmowania ofert tak

Zezwdl na sktadanie ofert w przypadku braku spetniania kryteriéw formalnych nie

Zezwol na sktadanie ofert w innych walutach nie
Zezwol na sktadanie ofert na inne ilosci nie
Zezwdl na sktadanie ofert wariantowych nie
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